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1. Titulo: Evaluaciéon de la Television en el Ecuador — Impactos sobre las poblaciones
mas vulnerables -2012-

2. Tema: Evaluacion de la Programacion de la Television en el Ecuador y riesgos potenciales
sobre nifios en edad escolar.

3. Antecedentes y Justificacion:

El deterioro de los contenidos emitidos por la televisiéon abierta en el Ecuador se ha hecho
evidente en los dltimos afios y fue confirmado por un trabajo de investigaciéon previo que incluyé
el monitoreo de seis canales de difusiéon nacional durante el trienio 2007-2009 en la franja horaria
comprendida entre las 15:00-21:00H y publicado en COMHUMANITAS. Adicionalmente no es
desconocida la asociaciéon entre los trastornos de conducta de la cual son objeto los nifios y
adolescentes al ser sometidos regularmente a ciertos contenidos inadecuados especialmente a
través de la television, por lo cual preocupa el potencial impacto que la programacién actual
pueda estar teniendo sobre nuestros nifios y jévenes. De ahi el interés de investigar sobre esta
relacion.

3.1 Informacidén general del proyecto

El proyecto busca investigar y cuantificar el riesgo potencial al cual estain sometidos los nifios y
jovenes ante las emisiones televisivas a las cuales son expuestos diariamente durante la
programacion regular. Se pretende monitorear en esta ocasion la programacion de un total de 7
canales de television abierta: Gama TV, Teleamazonas, RTS, Ecuavisa, TC Televisién, Canal Uno
y Ecuador TV. Se procedera a la calificacion de la muestra en términos de cuatro parametros:
Violencia, Comportamiento Social Conflictivo, Truculencia, y Sexo. Posteriormente se
determinara la evolucién de estos indicadores en los dltimos cuatro afios. Adicionalmente se
realizard una encuesta a una muestra de familias de varios colegios locales para determinar las
preferencias televisivas de nifios y adolescentes, y para determinar los comportamientos familiares
tipicos respecto del uso de la television. A partir de esta informacion se determinara el grado de
riesgo en cada uno de los indicadores a los cuales estan expuestas las poblaciones estudiadas.

4. Linea de Investigaciéon y Grupo
Linea: Comunicacion Publica, Corporativa y Medios de Comunicaciéon

Grupo: TVO, Universidad San Francisco de Quito (USFQ) y Centro de Investigacion en
Comunicacion y Opinién Puablica (Universidad de Los Hemisferios).



5. Preguntas de Investigacion

¢Es la programacién de la television emitida en el Ecuador en la franja horaria monitoreada
apta para todo publico?

¢Cual es el comportamiento de los medios respecto de la emision de publicidad conflictiva en
la franja horaria bajo analisis?

¢Existe concordancia entre los contenidos de los programas transmitidos con el publico
televidente?

¢Cuales son los comportamientos de los nifios y jévenes al mirar television?

¢Cuales son los comportamientos de las familias bajo analisis al mirar television?

¢Se encuentran los nifios y jovenes en riesgo ante los contenidos emitidos actualmente a
través de la television en la franja horaria bajo analisis?

6. Objetivos

6.1 General: Realizar un diagnéstico de la calidad de la programaciéon televisiva y de los
comportamientos de los grupos vulnerables y sus familias al mirar television en la franja horaria
“apta para todo publico” bajo analisis.

6.2 Objetivos Especificos

Realizar un diagnostico de la calidad de la programacion televisiva en la franja horario “apta para todo
publico” en funcién de los criterios escogidos en salvaguarda de los intereses de las poblaciones vulnerables
y del cumplimiento de la legislacién vigente.

Obtener resultados confiables en base a los cuales el lector pueda elaborar juicios criticos y de valor sobre la
calidad de la televisién ecuatoriana.

Verificar la concordancia entre el argumento de los programas transmitidos con el horatio en el cual se
transmiten.

Elaborar conclusiones sobre la calidad de los espacios publicitarios y su transmision en la franja horaria apta
para todo publico

Establecer un ranking de programacién y espacios publicitarios conflictivos.
Cuantificar los niveles de exposicién de nifios y adolescentes a la television.
Determinar las preferencias de nifios y adolescentes al mirar television.

Determinar las politicas usadas por las familias para el control y moderacién del uso de la television por
parte de sus nifios y adolescentes.

Cuantificar la eficacia de las politicas usadas por las familias para el control y moderacién del uso de la
televisién por parte de sus nifios y adolescentes.

7. Alcances y Limitaciones:

Se realizara el diagnéstico y ranking de programacién de 7 canales de television de difusion
nacional y se buscara trabajar con una muestra significativa que involucre por lo menos dos
segmentos de la poblacién de nifios y adolescentes. En principio se trabajara con colegios en los
cuales se educan nifios pertenecientes a familias con estratos econémicos medio altos y se
procurara incluir en el estudio también a colegios en los cuales se educan nifios pertenecientes a
familias de estratos econémicos medio bajos. Las limitaciones del proyecto se relacionan con los

comportamientos de las familias respecto de sus estratos econémicos. Es probable que en los
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estratos altos se mire una programacion no disponible por parte de los estratos mas bajos, lo cual
complicara la interpretacion de los resultados, y la disponibilidad de resultados puede verse
afectada por las politicas administrativas internas de los colegios con los cuales finalmente se
trabajen.

8. Marcos Referenciales:

8.1. Estado de la cuestion

Existen vatios estudios realizados sobre todo en pafses del primer mundo tal como Estados
Unidos respecto de la influencia de la television en nifios y jovenes llevados a cabo desde diversas
opticas y metodologias de investigaciéon. También se han encontrado algunos estudios de menor
envergadura en pafses Latinoamericanos; y en este sentido nuestro pafs, Ecuador, no es la
excepcion.  Fuera de los estudios realizados por la Asociacion de Televidentes Organizados
(TVO) y por alguno realizado por el Instituto Nacional para la Nifiez y Adolescencia (INNFA),
este tema no ha recibido la importancia debida en nuestra sociedad y parece por tanto pertinente
que las universidades aporten al respecto.

9. Propuesta Metodolégica.

9.1 Tipo de Investigacion: Se trata de una investigacion respecto de los comportamientos
sociales y sus potenciales impactos en poblaciones vulnerables.

9.2 Estructura de analisis: La calificacién de contenidos y el uso de encuestas para
establecer las relaciones entre exposicién y riesgo hace que el analisis adecuado sea de
tipo Estadistico.

9.3  Criterios de validez y confiabilidad: El tamafio de la muestra para la realizacion del
monitoreo se ha mostrado idonea durante los pasados tres afios, dadas sus condiciones
de aleatoriedad y uniformidad; por lo cual la inclusion de ECTV en condiciones
homogéneas asegura su validez y confiabilidad. El procedimiento se ha pulido con la
experiencia y no se espera dificultades en esta parte de la investigaciéon. Los grados de
confiabilidad en la estimacién de riesgos se estableceran oportunamente en funcion de la
informacién finalmente disponible.

9.4 Disefio y aplicacion de instrumentos: Para la primera parte de la investigacién se
disponen de los instrumentos adecuados y corregidos a lo largo de tres afios de su
aplicacion. Los nuevos instrumentos a aplicarse a nifios, adolescentes y padres de familia
seran diseflados como parte del proceso de investigaciéon en lo que resta de este afio.
Como parte del reporte final se estableceran los potenciales ajustes y refinamientos a
partir de esta nueva experiencia que podrian realizarse sobre este nuevo conjunto de
instrumentos para continuar la investigacion en una etapa posterior.

9.5 Universo: El universo sobre el cual se trabajara a lo largo de este proyecto corresponde a
la programacioén televisiva emitida en nuestro pais con énfasis en la television abierta y su
potencial impacto sobre nifios y adolescentes en la ciudad de Quito. No se descarta sin
embargo que pueda extenderse el estudio hacia nifios y adolescentes en la ciudad de
Guayaquil.

9.6  Poblacién: La poblaciéon sobre la cual se desarrollara el estudio correspondera a nifios

con edad comprendida entre los 6 y 7 afios, 10 y 11 afios y adolescentes con edades entre
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13 y 14 afios. Sin embargo no se descarta algiin corrimiento en las edades de estos grupos
después de la interaccién de los investigadores con las autoridades de los colegios en los
cuales se desenvuelva el estudio.

9.7 Muestra: El tamano de la muestra se ha establecido a priori en alrededor de 150 nifios y
familias para cada uno de los segmentos de poblacién especificados.

9.8 Instrumentos: Se disponen al momento de una breve descripcion de la metodologia que
deben implementar el grupo de evaluadores para la calificaciéon de los contenidos de la
programacién, de las hojas de datos a ser completadas durante el monitoreo y de las
hojas electrénicas para el procesamiento de estos datos a fin de determinar los indices y
probabilidades de emisién de contenidos inadecuados no aptos para todo publico por
parte de los canales de television. Como parte de esta investigacion se desarrollaran los
instrumentos adecuados para establecer los indices de exposicion y riesgo a contenidos
inadecuados por parte de nifios y adolescentes.

9.9 Definicion de variables: El estudio se realizara utilizando los cuatro criterios: Violencia,
Comportamiento Social Conflictivo, Truculencia y Sexo conforme a las definiciones
aportadas por la Asociacién de Televidentes Organizados (TVO) y aplicadas para el
monitoreo de medios en los ultimos tres afios. Los indices de violencia, comportamiento
social conflictivo, truculencia y sexo en la emision televisiva se calcularan conforme a la
metodologia ya implementada en los afios pasados. lLas nuevas variables se definiran
como parte del proceso de investigacion en lo que resta de este aflo y se aplicaran de
forma de poder establecer indices de exposicion para cada uno de estos cuatro criterios
para cada uno de los segmentos de poblacién considerados.
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Montevideo — Uruguay. 2007.
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11. Equipo de Investigadores:

Director del Grupo, Y/O e investigador promotor: RENE JATIVA
ESPINOZA, Ingeniero en Electronica por la Escuela Politécnica del Ejército,
Quito — Ecuador; Estudios Avanzados en Teoria de la Sefial y Comunicaciones en
la Universidad Politécnica de Catalufia (UPC), Barcelona - Espafia. Actualmente,
Profesor de la Universidad San Francisco de Quito, Quito — Ecuador en areas de
Procesamiento Estadistico de Sefales y Telecomunicaciones; Secretario de la
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Asociacion de Televidentes Organizados, TVO (www.tvoecuador.org). Se ha
desempefiado en funciones de caricter técnico en la Superintendencia de
Telecomunicaciones, y como Consultor y Asesor de la Secretarfa Nacional de
Telecomunicaciones.

Investigador 1: ING. RENE JATIVA ESPINOZA, DEA TEORIA DE LA
SENAL Y COMUNICACIONES, Secretario de la Asociaciéon de Televidentes
Organizados (TVO) y Profesor de la catedra de Procesos Estocasticos de la
Universidad San Francisco de Quito.

Investigador 2: MAXIMILIANO DONOSO, Profesor Y Jefe del Area de
Comunicacion Audiovisual maximilianod@uhemisferios.edu.ec

Investigador 3: DRA. MARTHA SANCHEZ, PhD Filosofia por la Universidad
de la Santa Cruz, Roma — Italia. Actualmente, Profesora de Etica y Fundamentos
Culturales por la Universidad de L.os Hemisferios, Quito — Ecuador; Presidenta de
la Asociaciéon de Televidentes Organizados, TVO (www.tvoecuador.org).

Auxiliares de investigacion: Para las etapas de evaluacion de la programacion y
procesamiento de datos se utilizara el contingente de alrededor de 12 estudiantes
de pregrado y dos estudiantes de post-grado de la Universidad San Francisco de
Quito de la asignatura de Procesos Estocasticos, y un nimero por especificar de
estudiantes de la asignatura de Estadistica Aplicada de la Universidad de los
Hemisferios.
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14. Producto esperado:

El producto esperado corresponde a por lo menos una publicacion en Revista indexada y por lo
menos una conferencia en eventos nacionales y una conferencia en eventos internacionales en los
que se aborden las conclusiones mas relevantes en términos de metodologias empleadas y los
hallazgos de la investigacion.

15. Impacto esperado sobre la colectividad:

La constitucién politica del Ecuador propende el buen vivir de todos y cada uno de los
ciudadanos y habitantes de nuestro pafs. Los medios de comunicacién muestran y modifican los
patrones conductuales de los televidentes y por tanto de nuestra sociedad. El estudio pretende
mostrar el comportamiento de los medios respecto de los contenidos que transmiten, la opinién
de los padres respecto de estos contenidos, los niveles de exposicién de nifios y adolescentes a
contenidos inadecuados y valorar el riesgo de exposicion de la poblacion en general, de forma de
sensibilizar a los medios y a las familias en la educaciéon del uso de la television. La relacion de
este proyecto con el desarrollo armoénico de la sociedad se manifiesta en la preocupacion de
poner en evidencia el actuar de los medios y su potencial impacto sobre las poblaciones mas
vulnerables de nuestra sociedad, en este caso nuestros nifios y adolescentes.



